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1. Informacién General

EMPRESA: CAMONFOODS SAS
NIT: 9014509643

PRINCIPAL ACTIVIDAD ECONOMICA: 1089 - 1089. Elaboracién de otros productos alimenticios n.c.p.

SECTOR ECONOMICO: Manufacturero/ Agroindustrial
DIRECCION DE LA EMPRESA: CALLE 22K 123 03
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2. Introduccién y Objetivos del PGAP
2.1 Introduccion

La empresa CAMONFOODS SAS es una organizacion con 4.8 afios (57 meses) de trayectoria en el mercado,
operando en el sector de Manufacturero/ Agroindustrial (CIIU 1089). Su actividad principal es 1089. fabricacidn
y comercializacion de alimentos fritos y pre fritos. La sociedad también esta autorizada para realizar cualquier
otra actividad econdmica licita, conexa o complementaria, tanto a nivel nacional en Colombia como en el
extranjero, que facilite el desarrollo de su industria 0 comercio.

Ubicada en la direccion CALLE 22K 123 03 de la localidad de FONTIBON, su estructura comercial se enfoca
principalmente en Empresa privada, que representa el 60% de sus ventas totales.

Su produccion se caracteriza por un Nivel de Complejidad (MEDIO), incorporando procesos que la hacen
candidata potencial para la cadena de valor BCA. Se identifica un potencial de articulacion (TOTALMENTE) con
el ecosistema BCA, apalancado en su capacidad de diferenciacion INNOVACION). No obstante, se evidendian
desafios criticos que actuan como barreras de entrada para la formalizacién comercial B2B, principalmente en
trazabilidad tecnoldgica (Inventario en Tiempo Real: Sl) y gestion de calidad (con brechas de certificacion). La
hoja de ruta debe enfocarse en la habilitacién operativa y tecnoldgica para capitalizar su capacidad productiva
no utilizada.

2.2 Plan de Gestion de Aumento de la Productividad

El plan de inversion es el instrumento estratégico de toma de decisiones que cuantifica la viabilidad de un
modelo de negocio, transformando la vision operativa en un cronograma de necesidades de capital y
expectativas de rendimiento. Su propdsito no es solo estimaringresos, sino establecer la estructura de capital
necesaria para asegurar la continuidad operativa (solvencia) y evaluar la creacion de valor mediante
indicadores de rentabilidad, permitiendo a la direccién anticipar riesgos de liquidez, optimizar la asignacion de
recursos y fundamentar la negociacién con socios o entidades financieras.

Entregar un documento aplicable que le permita mejorar la productiva en el corto plazo y fortalecer las
capacidades operativas, tecnolégicas y comerciales de la empresa CAMONFOODS SAS mediante la
implementacion del Plan de Gestion y Accion de Procesos (PGAP), con el fin de cerrar brechas criticas en
calidad, trazabilidad y productividad, y habilitar su formalizacién y articulacién efectiva como proveedor B2B
dentro del ecosistema Bogota Ciudad Aeropuerto (BCA).

2.3 Objetivos Especificos

Cada objetivo especifico se encuentra directamente vinculado con las tareas a desarrollar en el corto, mediano
y largo plazo, y sirve como base para la priorizacién de actividades bajo el esquema de semaforizacidn
establecido en el documento.

1. Identificar el presupuesto para implementar las actividades para aumentar la productividad.
2. Construirlos indicadores de seguimiento al PGAP, identificando las necesidades de la empresa para
aumentar la gestion de la productividad.
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3. Proyectarlas actividades a realizar para aumentar la productividad de la empresa.

3. Elementos a Potenciar (derivados del diagnéstico de cadena de valor)

De acuerdo a lacadena de valor se logré identificar la necesidad de fortalecerlos siguientes elementos que le
permitira a la empresa aumentar su capacidad productiva de la siguiente forma:

e Elsuministro a las tiendas de conveniencia, restaurantes de food court y cafeterias/ loungesinternos
(Puntos de Retail). Estos establecimientos requieren productos alimenticios semi-procesados y de alta
rotacién (como los pre-fritos de CAMONFOODS) para la preparacion rapida de comidas. A diferencia
del catering aéreo (que suministra directamente a los aviones), el food service interno es:

o Logisticamente mas simple: La entrega se realiza al punto de venta o a cocinas centrales en tierra.

¢ Volumen Controlable: Los pedidosiniciales son mas pequefios y permitena CAMONFOODS probary
perfeccionar su cumplimiento de SLA (Acuerdos de Nivel de Servicio) y su trazabilidad.

e Posicionamiento en Productos de Consumo Inmediato o Snack Premium: Existe una demanda
constante de snacks innovadoresy productos alimenticios colombianos en las tiendas de retail y Duty
Free del aeropuerto. CAMONFOODS puede desarrollar una linea de productos pre-fritos, congelados
o deshidratados listos para llevar o con valor agregado, dirigidos directamente al viajero. Este enfoque
aprovecha la fortaleza de su capacidad disponible (60%) y la disposicion gerencial para crear
productos diferenciados.

e Aprovechamiento de la Capacidad Disponible para Subcontratacion (Maquila): Con un 60% de
capacidad disponible, CAMONFOODS puede ofrecer servicios de maquila (subcontratacién) a
empresas mas grandes que ya estan certificadas y operan en el aeropuerto (gj., grandes empresas de
catering o food service). Esto le permitiria:

e (Generaringresos mientras invierte en sus propias certificaciones (HACCP). Aprenderlos estandares
de calidad y logistica exigidos por el sector bajo la supervision del contratante.

4. Estrategia de Implementacion

Las actividades se desarrollan bajo una metodologia de semaforizacion, que permite priorizar estas mismas
segun su nivel de complejidad, tiempo de ejecucion y requerimiento de inversion. De esta manera, se garantiza
que la implementacion del PGAP sea coherente con la capacidad operativay financiera actual de la empresa,
facilitando una toma de decisiones clara y enfocada en resultados.

4.1 Tiempos Globales del Proyecto
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El PGAP esta estructurado para ejecutarse en fases progresivas priorizando la habilitacién operativa y el
aumento de productividad, también la formalizacion de los procesos de trazabilidad, calidad y logistica B2B.
Finalmente consolidar el encadenamiento comercial con el ecosistema Bogota Ciudad Aeropuerto. permitiendo
la expansidn del canal B2B y la captura de nuevos mercados.

Se proyecta que su mayor ejecucion este dentro de los primeros tres meses dando prioridad a las actividades
que requieran de menor inversion ya que aquellas que requieren financiacién de terceros tendran un tiempo
mayor a fres meses para su ejecucion.

Las actividades plasmadas en este documento pertenecen al seméforo de tiempos y costos en el cual se
especifica que todas aquellasenestén en verde (V) son las que se podran ejecutar en 3 meses 0 menos con
una inversién minima, las actividades en sus tiempos de ejecucion seran en 3 meses 0 un poco
mas y tendran costos mas elevadosy las actividades en rojo (R) sus tiempos y costos seran mayores y
necesitaran apoyo de terceros.

4.2 Indicadores de Monitoreo del PGAP

Con el proposito de evaluar el desempefio y elimpacto de laimplementacion del PGAP, se definen indicadores
clave de monitoreo orientados a medirla eficiencia operativa, la productividad, la trazabilidad de los procesos y
el nivel de satisfaccién del cliente. Estos indicadores permiten establecer una linea base, fijar metas a corto
plazo (3 meses)y contar con mecanismos objetivos de verificacion, asegurando un seguimiento continuoy una
gestion basada en resultados.

. , . Medio de
Indicador Foérmula Linea base Meta 3 meses verificacion
Procesos sin Reduccién = 20%
) mediante Registros de
Reduccién Inventario e limplementacion roduccién
. Tiempo promedio inicial — tiempo promedio actual Tiempo Real P p '
tempos  de Tiempo promedio inicial X100, (ITR).  Tiempos de ITR y[|reportes del
proceso L POS| octandarizacion  ||sistema ITR,
variables y no de rocesos|(6rdenes de trabajo
estandarizados " P I
criticos
Productividad Incremento Reportes de
> 9 6
Incremento . ' azectada por un| 2 15A en| produccion,
roductividad Unidades conformes procidas 5% de|| productividad control de
p . Horas hombre reprocesos y| efectiva al reducir||reprocesos,
operativa o
errores errores y||lindicadores de
operativos reprocesos eficiencia
o _ 0 > 0 )
g)?ste 1osi/s°ter(r?g _rocesgg/o cgr? Registros de
Trazabilidad Procesos con trazabilidad f | q tp bildad trazabilidad,
operativa Procesos totales 100 ormer. ¢ Tazabiia bitacoras digitales
trazabilidad nifdocumentada  yf| "o " T '
o y auditorias internas
control digital) digital
Mejora en = 85% de
satijsfacci()n Clientes satisfechos ¥100 No existe satisfacci(')r: en Encuestas de
; Total clientes encuestados medicion formal i satisfaccion,
del cliente clientes B2B
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. , , Medio de
Indicador Formula Linea base Meta 3 meses verificacién
retroalimentacion
contractual, CRM
4.3 Herramienta de identificacion
Las actividades clasificadas en corresponden a acciones de rapida ejecucion, con una duracion

estimada de hasta tres meses y unainversion minima, orientadas principalmente a la estandarizacién operativa,
ajustes productivos, definicion comercial B2B y fortalecimiento del servicioal cliente. Las actividades en

implican un mayor nivel de estructuraciéon y algun grado de inversién, especialmente en procesos
tecnoldgicos, logisticos y de control, mientras que las actividades en rojo (R) corresponden a iniciativas de
mayor alcance, que requieren tiempos superiores a tres meses y, en algunos casos, financiacion o apoyo de
terceros.

4.4 Actividades

Teniendo en cuenta la cadena de valory las necesidades de la empresa se establecieron las actividades a
ejecutar, las cuales se encuentran clasificadas en: Operativas, Tecnoldgicas, Logisticas, Comerciales, de
Encadenamiento y Servicio al Cliente. Asi mismo en ellas se encuentran clasificadas las tareas por medio de
semaforizacién segun su tiempo de ejecucion y requerimiento de inversion.

Verde (V): Actividades que se pueden ejecutar dentro de los 3 meses y no requieren mayor inversion.
: Actividades que requieren algun tipo de inversién y profesionales especializados.

Rojo (R): Actividades que si requieren financiacién de terceros y requieren ser ejecutados por expertos.

4.4.1 Actividades Operativas

i ; Herramienta
Recom_endacwn Accion Clave Responsable Plazo .(,je Indicador Criterio de Exito segln
Operativa Implementacién||(KPI) N

semaforizacion
Creacion de SOP
e 1. Estandarizar y 100% de . ;
I. Habilitacion de Documentar Camonfoods Documentaciony (Prqcedlmlentos.Operamonabs
Calidad Y|Procesos Productivos||SAS 8 Semanas Puntos de Esténdar) y flujogramas parg
Consistencia (SOP/Flujogramas) Control control de peso, temperatura de
109 fritura y empaque.
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L. . Herramienta
Recomendacion Accién Cl R | Plazo deffIndicador S Exi y
Operativa ccion Clave esponsable| Implementacién|(KPI) Criterio de Exito segin

p semaforizacion
Camonfoods Latasa de productos defectuosod[Verde
I. Habilitacion de||2. Reduccion Urgente||SAS Reduccion  delll$© mantiene sostenidamente por
Calidad y||del Margen de Emor 12 Semanas MEP: 5% a <2% debajo del 2% (y con meta find de
Consistencia Operativo (MEP) o ° <1%) para asegurar la
rentabilidad B2B.
- Camonfoods Definicion de flujos de produccion
I. Habilitacion de 3 9pt|m|zar la SAS 100% delfoptimizados para aprovechar €
. Capacidad Instalada R o . e
Calidad Vi para Grandes 10 Semanas Optimizacion de|{60% de capacidad disponible y
Consistencia . Tiempos reducir los tiempos de respuesta
Volmenes B2B a pedidos grandes.
4.4.2 Actividades Tecnoldgicas
Recomendacion Plazo de - Herramienta
- Accion Clave |Responsab .._||Indicador (KPI)|Criterio de Exito segln
Tecnolégica Implementacion N
semaforizacion
L. Camonfoods Contratacion ~ de consultorialf Rojo
1. Iniciar I3 SAS especializada e implementacion del
I ) o
g Hallallltacwn do Preparampn . 100% _’de Sistema de Gestion de Inocuidad
Inocuidad y||Obligatoria hacia 3 Meses Implementacion || . . .
Calidad la  Certificacion del SGIA Alimentaria (SGIA), enfocandose en
el HACCP, que es la norma esenci
HACCP ;
requerida para el sector.
Camonfoods Utilizar el Inventario en Tiempo Real
2. Implementar un . . -
I Habilitacion de||Sistema  de| >"> 100% dgl(|TR) existente para asigrar cados
Inocuidad y|| Trazabilidad 3 Meses Productos € J0le que permitan dentiticer
Calidad Completo dej Identificables rapidamente el origen de Ia matera
Lotes prima en caso de un incidente de
calidad o inocuidad.
Camonfoods Implementacion de medidas basicasf| Rojo
I Habilitacion de 3. Establecer(| SAS 100% de lal|de firewall, copias de seguridad de
: : Protocolos Informacion formulas y contratos, y entrenamiento
Inocuidad Vg 3 Meses X
Calidad B_aswos ] dej Comer_olal del perg’onal’ para  proteger !a
Ciberseguridad Protegida informacion técnica y comercal
sensible.
4.4.3 Actividades Logisticas
Recomendacion L Plazo de||Indicador I . Herr'amlenta
Logistica Accion Clave |[Responsable Implementacién||(KPI) Criterio de Exito segin
semaforizacion
Camonfoods Creacion de un protocolo que
.. [[1. Disefiar un|[SAS formalice rutas vehiculos|
Il Penetracion - . » ’
e Protocolo  de| 100% de Disefof| (refrigeracion adecuada) y persondl de
h:%;ica y Cadena LogisticaB2B de| 6 Semanas del Protocolo  [[entrega, adaptando la operacion de un|
Alta Puntualidad modelo de baja exigencia (B2C) a k|
alta puntualidad requerida (B2B).
Il Penetracion 2 Integrar Ia Camonfoods 100% de[|Documentar la capacidad de||Verde
Logisticay Cadenal P'roximic?ad SAS 4 Semanas Inclusion en laffrespuesta ultrarrapida (gracias a la
de Frio Oferta infraestructura cercana al aeropuerto)




INGEPLANCO

ESTRUCTURA PGAP
INGEPLAN CO SAS BIC

Contrato 1060-2025 SDDE

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

SECRETARIA DE
DESAR,ROLLO
ECONOMICO

Recomendacion L Plazo de||Indicador . - Herr'amlenta
Logistica Accion Clave [|Responsable Implementacién||(KPI) Criterio de Exito segin
semaforizacion
Geografica como| como un diferencial competitivo de
Ventaja Logisticg seguridad y velocidad.
Camonfoods Realizar entregas de prueba midiendof| VVerde
.. [[3. Formalizar y|[SAS la temperatura en varios puntos
1. Penetracion 100% de . P
Logisticay Cadenal :ro:)ar | Igs 8 Semanas Cumplimiento (salida, transnlo, Ilggatda) pfa;a
de Frio rotocolos  de de Temperatura asegurar que el producto pre-frig
Cadena de Frio mantiene la integridad de la cadena de
frio.
4.4.4 Actividades Comerciales
. . Herramienta
Recomendacion Accion Clave Responsable Plazo _,de Indicador Criterio de Exito segun
Comercial Implementacioén |[(KPI) L
semaforizacion
Camonfoods Definicion clara de la oferta de
- 1. Transitar a Modelo 100% de . .
II.SL!mmlstroa.Food Comercial Mixto SAS 4 Semanas Disefio de & volumen (B2B: pre-fritos para
Service y Retail (B2B-B2C) Estrategia catering) y la oferta de marca pai
(B2C: snacks para retail).
Camonfoods Creacion de material comerci
2. Elaborar un||SAS 100% dellave destaque la garantia de
1. Suministro a Food||Portafolio 6 Semanas Port;folio inocuidad (en proceso de
Service y Retail Corporativo Desarrollad HACCP), la baja tasa de error|
Especializado BCA esarrolado |l r29) v la logistica JIT (Justo a
Tiempo).
Camonfoods Instalacion de un sistema CRM[|Rojo
3. Implementar uni||SAS 1 CRM basico para profesionalizar el
1. Suministro a Food||Sistema de Gesfion ) seguimiento a los leads de
Service y Retail de Relaciones con el 8 Semanas S&?gg{gs con catering, aerolineas y retailers,
Cliente (CRM) asegurando un servicio al cliente}
corporativo proactivo.
Camonfoods Documento que detalla el uso delf|\VVerde
4. Desarrollar una : ) :
., SAS 100% de|(60% de capacidad disponibe
IVMaSul:)itl::ntralaclon z(?puﬁ?auﬂ: Valo: 10 Semanas Propuesta para subcontratacion,
v Maq Volumenq po Lista incluyendo costos por unidad y|
promesa de calidad (<2% MEP).
4.4.5 Actividades de Encadenamiento
Recomendacion Plazo dellindicador ] Herramienta
de Accion Clave Responsable Implementacion|(KPI) Criterio de Exito segun
Encadenamiento P semaforizacion
. Camonfoods o La tasa de defectos se
. 1. Reduccion Urgente Reduccion : )
|, Inocuidad y del Margen de Error| SAS 12 Semanas Sostenida  del mantiene por debajo del 2%

Calidad (CRITICO)

Operativo (MEP)

MEP: 5% a <2%

(meta final 1%), verificada en
auditorias de lote.
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Recomendacion

Herramienta

de Accion Clave Responsable ::rllazlgmentaci(:’; :;ﬂ,‘ﬁador Criterio de Exito segln
Encadenamiento P semaforizacion
Camonfoods Todos los procesos clave[[Naranja
R SAS 100% de los||(fritura, empaque, recepcion)
I Inocuidad 'y l%'rssgg(sianczsr?h?; 32 8 Semanas SOP y|[tienen Procedimientos
Calidad (CRITICO) Calidad y Flujogramas Operacionales Estandar
Documentados [(SOP) con puntos de control
definidos.
Camonfoods Contratacion de consuitoia y||Naranja
3. Inicio de IalfSAS 100% delffinalizacion de la
I.  Inocuidad y|{Implementacion dej 12 Semanas Documentacién ||documentacion de Analisis
Tecnologia Prerrequisitos de la Etapa If{de Peligros (parte inicid y
HACCP HACCP obligatoria  del  sistema
HACCP).

5. Recursos Necesarios para Implementar el Plan

Se identificay estructura los recursos necesarios para la implementacion efectiva del Plan de Gestién y Accion
de Procesos (PGAP), garantizando coherencia entre las actividades definidas en la estrategia de
implementacion y su viabilidad técnica, operativa y financiera. La asignacién de recursos se encuenta
directamente relacionada con la semaforizacién establecida en el Capitulo 4, permitiendo priorizar inversiones
y esfuerzos segun el nivel de complejidad, el tiempo de ejecucion y la dependencia de financiacién externa.

Bajo esta ldgica, los recursos asociados a actividades verdes (V) corresponden principalmente a capacidades
internas ya disponibles en la empresa o a inversiones minimas requeridas para ajustes operativosinmediatos.

Los recursos clasificados como

implican inversiones moderadas, especialmente en tecnologia,

adecuaciones y estructuracién de procesos, mientras que los recursos vinculados a actividades rojas (R)
requieren una mayor asignacion presupuestal, acompafiamiento especializado y, en algunos casos, apoyo de
terceros para su ejecucion.

5.1 Actividades verdes

Plazo de|[Costos Herramienta
Recomendacion |[Accion Clave Responsables [ Implementacion segun
semaforizacion
. 2. Reduccion Urgente del Margen de Errorf|Camonfoods SAS
Operatwas Operativo (MEP) 1 12 Semanas $1 00.000 Verde
2. Integrar la Proximidad Geogréfica comol|Camonfoods SAS 150.000 Verde
L Ventaja Logistica 4 Semanas $
Logistica 3. F Ii Probar los Protocolos de{|C foods SAS $150.000 Verd
. Formalizar y Probar los Protocolos de|[Camonfoods . erde
Cadena de Frio 8 Semanas
. 4. Desarrollar unaPropuesta de Valor dej|Camonfoods SAS 300.000 Verde
Comercial Maquila por Volumen 10 Semanas $
Encadenamiento"z'eEé:i':’iZ”zac'on de Procesos y Control[Camonfoods SAS 8 Semanas $1 00.000 Verde
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Plazo de||Costos Herramienta
Recomendacion ||Accién Clave Responsables |[Implementacién segun
semaforizacion
3. Inicio de la Implementacion de| $100_000
Prerrequisitos HACCP Camonfoods SAS 12 Semanas

VALOR TOTAL POR ACTIVIDADES

*Los costos es en formatos, llamadas, elaboraciones que puede hacer algun trabajador de la empresa.

5.2 Actividades naranjas

Plazo dejCostos Herramienta
Recomendacion [|Accion Clave Responsables (Implementacion segun
semaforizacion
1. Estandarizar y Documentar Procesos Camonfoods SAS 8 Semanas
. Productivos (SOP/Flujogramas
Operativas ( 109 ) $4.000.000
3. Optimizar la Capacidad Instalada paralf Camonfoods SAS . .
Grandes Volumenes B2B 10 Semanas $5 000.000
Lo 2. Implementar un Sistema de Trazabilidad]| Camonfoods SAS 3.000.000
Tecnolégica Completo de Lotes 3 Meses $
Logistica 1. Disefiar un Protocolo de Logistica B2B|| Camonfoods SAS 6 Semanas $1.000.000
de Alta Puntualidad
1. Transitar a Modelo Comercial Mixtolf Camonfoods SAS 4 Semanas $3.000.000
. (B2B-B2C)
Comercial = =
2. Elaborar un Portafolio Corporativol| Camonfoods SAS 6 Semanas $1 500.000
Especializado BCA . '
. 1. Reduccion Urgente del Margen de Error{| Camonfoods SAS 1.000.000
Encadenamiento Operativo (MEP) 12 Semanas $

VALOR TOTAL POR ACTIVIDADES

*Los costos son principalmente de profesionales que ejecuten la actividad.

5.3 Actividades rojas

Plazo de Costos Herramienta
Recomendacion Accion Clave Responsables || Implementacion segun
semaforizacion
. " : .. 1. || Camonfoods SAS Rojo
Tecnolégica 1. In|<:|_a1_r la If’[eparamon Obligatoria hacia 3 Meses )
la Certificacion HACCP $38.000.000
< 3. Establecer Protocolos Basicos def|Camonfoods SAS 14.350.000 |[[Rojo
Tecnolégica Cibersequridad 3 Meses $
Comercial 3. Implementar un Sistema de Gestion de Camonfoods SAS 8 Semanas $12-000-000 Rojo
Relaciones con el Cliente (CRM)
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Plazo de Costos Herramienta
Recomendacion Accion Clave Responsables || Implementacion segun
semaforizacion
[VALOR TOTAL POR ACTIVIDADES |$64.350.000 |

* Las actividades deben ser contratadas con un tercero especializado

6. Plan de Inversion y Proyeccion Financiera

El plan de inversion es el instrumento estratégico de toma de decisiones que cuantifica la viabilidad de un
modelo de negocio, transformando la vision operativa en un cronograma de necesidades de capital y
expectativas de rendimiento. Su propdsito no es solo estimar ingresos, sino establecerla estructura de capital
necesaria para asegurarla continuidad operativa (solvencia) y evaluarla creacion de valor mediante indicadores
de rentabilidad, permitiendo a la direccion anticipar riesgos de liquidez, optimizar la asignacion de recursos y
fundamentar la negociacion con socios o entidades financieras.

Bajo este enfoque, el Plan de Inversidn priorizainicialmente las acciones clasificadas en que permiten
generar mejoras operativas inmediatas con bajo nivel de inversién, seguido de las iniciativas
orientadas a la habilitacidn tecnoldgica, logistica y comercial. Finalmente, se contemplan lasinversiones rojas
(R), asociadas a procesos de mayor sofisticacion, certificaciones, adopcion de estandaresy escalamiento del
modelo B2B, las cuales requieren financiacion externa o esquemas de cofinanciacion.

6.1 Objetivo del Plan de Inversién

Orientar la asignacion eficiente de recursos financieros, humanos y tecnoldgicos para cerrar las brechas criticas
identificadas en la cadena de valor de la empresa CAMONFOODS SAS, habilitando su formalizacion como
proveedor B2B del ecosistema Bogota Ciudad Aeropuerto, mediante el fortalecimiento de la trazabilidad, la
gestion de calidad, la productividad y la capacidad comercial.

CAMAFOODS SAS puede encadenarse exitosamente con el Ecosistema Aeroportuario (BCA) siguiendo un
enfoque de tres pilares que equilibra sus fortalezas operacionales (calidad, capacidad) con la correccion de sus
brechas tecnoldgicas y de servicio (frazabilidad, respuesta rapida).

6.2 Proyeccion Financiera

La proyeccidn financiera del Plan de Inversion busca estimar el comportamiento econémico de Camonfoods
SAS en el corto y mediano plazo, considerando la implementacion progresiva de las actividades priorizadas
bajo la metodologia de semaforizacion (verde, naranja y rojo). Esta proyeccion permite evaluar la viabilidad
financiera del plan, identificando las necesidades de recursos propios y externos, y estimando el impacto de
cada accion en la generacion de ingresos, optimizacion de costos y sostenibilidad del modelo de negocio B2B
en el ecosistema Bogota Ciudad Aeropuerto (BCA).

En este sentido, las , como la estandarizacion de procesos, los ajustes operativos
inmediatos y la formalizaciéon de SLA, representan inversiones minimas que generan mejoras rapidas en
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eficienciay control de calidad, contribuyendo directamente ala reduccion de costos operativosy a lamejora de
la satisfaccion del cliente, impactando positivamente en el flujo de caja inicial.

Por su parte, las queincluyen la estructuracion de procesos logisticos, la definicion
de rutas de entrega B2B, la creacién de portafolios corporativos y la implementacion de estrategias de
encadenamiento comercial, requieren inversiones moderadas y profesionales especializados. Estas acciones
se reflejan en un incremento de la productividad, optimizacion de la cadena de valory mayor capacidad de
generacion de ingresos, lo cual se incorpora en la proyeccién de ventas y rentabilidad.

Finalmente, las Actividades Rojas (R) como laimplementacidn de un sistema de gestion de calidad formal, la
adopcion de CRM corporativo y la digitalizacion completa del inventario (ITR), representan inversiones de mayor
alcance y financiamiento externo. Estas iniciativas, al permitir la modernizacién tecnolégicay el escalamiento
del modelo B2B, se proyectan como catalizadores de ingresos futuros, eficiencia operativa sostenida y
competitividad en el ecosistema aeroportuario, asegurando que la empresa pueda sostener y expandir su
crecimiento de manera escalable y rentable.

De esta manera, la proyeccion financiera integra los costos asociados a cada tipo de actividad, los beneficios
esperados en productividad, calidad y servicio, y las fuentes de financiacion necesarias, sirviendo como
herramienta para la toma de decisiones estratégicasyla planificacion financiera integral de Camonfoods SAS.

Costos unitarios de Implementar Actividades de Mayor Costo (Rojo)

Lasactividades rojas son las que mayor costo tienen y requieren de buscar inversion de terceros por esta razén
se discriminan los costos a través de una descripcion mas detallada

Actividad Tecnolégica

Iniciar la Preparacion Obligatoria hacia la Certificacion HACCP

Certificacion HACCP

Concepto Unidad Costo unitario Justificacién mercado

Iniciar la preparacion || Servicio $25.000.000 Consultoria  especializada

obligatoria  hacia la HACCP + diagndstico inicial

certificacion HACCP + plan de implementacién del
SGIA + acompafiamiento
técnico

Implementacion del || Servcio $8.000.000 Manuales, procedimientos,

Sistema de Gestion de formatos, registros, matrices

Inocuidad  Alimentaria de peligros, puntos criticos

(SGIA) de control
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Capacitacion HACCP al || Proceso $3.000.000 Capacitacion formal HACCP

equipo (8-16 horas), certificados y
material técnico

Auditoria interna HACCP || Servicio $2.000.000 Auditoria simulada antes de

(pre-certificacion) certificacion formal

Subtotal Calidad $38.000.000

Actividad Comercial

3. Implementar un Sistema de Gestion de Relaciones con el Cliente (CRM) 3. Implementar un Sistema de
Gestion de Relaciones con el Cliente (CRM)

Formalizacion Comercial B2B (Aeropuerto)

Concepto Unidad Costo unitario Justificacion mercado
Asesoria comercial B2B || Proyecto $4.000.000 .
institucional Aeropuertos/ retail
Estructuracién portafolio || Servicio $2.200.000 Fichas técnicas
B2B

Ajuste contratos y legal || Servicio $2.500.000 Abogado comercial
B2B

Homologacidn Proceso Concesionarios
proveedores $1.800.000

Desarrollo material | Paquete $1.500.000 .

comercial Catalogo, fichas
Subtotal Comercial $12.000.000

Actividad Tecnolégica

3. Implementar un Sistema de Gestion de Relaciones con el Cliente (CRM)

Trazabilidad y Tecnologia (ITR)

Seleccionar e implementar una herramienta digital para control de inventarios por lote, fechas de vencimientoy

rotacion (FIFO/FEFO)

Concepto

Unidad

Costo unitario

Justificacion mercado
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Software ERP basico || Licencia Anual $5.400.000 Odoo / Alegra / Siigo +
(inventarios, lotes, mddulos
FEFO)
Implementacion ~ ERP || Servicio unico $3.500.000 Consultoria 40-60 horas
(parametrizacion)
Lectores de cddigo de || Unidad *3 $1.140.000 Uso industrial basico
barras
Impresora térmica || Unidad * 1 $950.000 Zebra/TSC
etiquetas
Etiquetas y consumibles || Lote Anual $2.160.000 Produccién mediana
Capacitacion Jornada $1.200.000 Consultor Tl/ calidad
trazabilidad
Subtotal Concepto $14.350.000

Costos totales segun herramienta de semaforizacion

De acuerdo al planteamiento de semaforo de las actividades operativas, tecnolégicas, logisticas, comerciales
de encadenamiento y servicio al cliente, se escriben los valores totales de implementacién acorde a las
actividades en verde, actividades en naranja y finalmente las actividades en rojo.

Metodologia de semaforizacién Costo total
Actividades Verdes $ 900.000
Actividades Naranjas $18.500.000
Actividades Rojas $64.350.000
TOTAL INVERSION 83.750.000

Para un total de ochenta y tres millones setecientos cincuenta mil pesos m/cte.

6.3 Fuentes de Financiamiento

FUENTE DE DESCRIPCION | REQUISITOS MONTO/CONDICION || BENEFICIOS
FINANCIAMIEN ES
TO
Bancoldex Banco de Empresas que Lineas de crédito con || Financiamiento
desarrollo busquen aumentar su | tasas preferencialesy | preferencial para
empresarial que | capacidad productiva, | plazos de hasta 10 proyectos
ofrece lineas de | tecnologia o proyectos || afios. innovadores y
créditoy apoyoa || de internacionalizacion. expansion de
la competitividad mercados
y exportaciones. internacionales.
Innpulsa Fondo de apoyo || Proyectos de Subsidios y créditos || Apoyo ala
Colombia alainnovacion y || innovaciontecnoldgica, || no reembolsables innovacion




INGEPLANCO

ESTRUCTURA PGAP
INGEPLAN CO SAS BIC

Ty 2

Contrato 1060-2025 SDDE

$
&3
O’

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

SECRETARIA DE
DESAR,ROLLO
ECONOMICO

emprendimiento

mejora de procesos

hasta $500 millones,

tecnolégica y

con enfoque en || productivos o dependiendo de la mejora de la
sectores desarrollo de nuevos || naturaleza del competitividad en
estratégicos. productos. proyecto. el sector
automotriz.
Fondo Fondo del SENA || Microempresas o Recursos no Recursos no
Emprender para la creacion | emprendedores con reembolsables para reembolsables
(SENA) y fortalecimiento | proyectos innovadores || emprendedores que | para la creacion
de empresas de | o que requieran capital | busquen poner en de nuevas
base semilla. marcha un nuevo empresasy el
tecnoldgica. proyecto. fortalecimiento de
proyectos
innovadores.
ProColombia Apoya la Empresas con Asesoria gratuita, Acceso a
internacionalizac || proyectos enfocados participacién en ferias || mercados
i6n de en la exportacion de internacionales y internacionales,
empresas, productos o servicios. | apoyo en promocion || asesoria en
especialmente comercial exportacionesy
en comercio reduccion de
exterior. costos en
promocion
internacional.
Camara de Apoya a las Empresas en Bogota Lineas de crédito y Asesoria
Comercio de pymes de la con proyectos de subvencionesa través | empresarial y
Bogota ciudad con expansion y mejora de || de programas acceso a crédito
programas de competitividad. especificos de apoyo. || preferencial para
financiamiento, pymes y
capacitacion y emprendedores.
asesoria.

7. Plan de Acompafamiento y Seguimiento

Acciones del contratista para acompaiar la implementacion

El proyecto Bogota Ciudad Aeropuerto (BCA) se concibié como una estrategia integral orientada al
fortalecimiento del tejido empresarial del territorio, con el propésito de mejorar las capacidades productivas,
operativas, tecnologicasy comerciales de las empresas participantes, y facilitar su articulacion progresiva con
el ecosistema aeroportuario y logistico de la ciudad.

La ejecucion del proyecto inicid a partir de una base de datos de 105 empresas, suministrada porla entidad
ejecutora, que sirvié como insumo para el desarrollo de una estrategia de convocatoria multicanal, |a cual
incluyd el uso de correos electrdnicos, llamadas telefonicas y visitas presenciales. Esta estrategia permitié
socializar los objetivos del programa, los beneficios de participacion y los requisitos de vinculacion, logrando
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como resultado la inscripcion formal de 46 empresas interesadas en fortalecer sus capacidades y explorar
oportunidades de encadenamiento productivo.

Con las empresas inscritas se dio inicio a la fase de transferencia de conocimiento, concebida como un
proceso estructurado para el fortalecimiento de competencias empresariales clave. De las 46 empresas
participantes, 26 culminaron exitosamente el proceso, cumpliendo el 100% de los requerimientos
establecidos, lo cual refleja un nivel significativo de compromiso, permanenciay apropiacion de los contenidos
desarrollados durante el programa. Camonfoods S.A.S. cumplié con el 100% de los requisitos.

Durante la ejecucion del proyecto se llevarona cabo dos (2) visitas técnicas presenciales en Camonfoods
S.A.S, orientadas a la socializacion del modelo de encadenamiento productivo, la identificacién de
capacidades internas y la construccion del Plan de Gestion y Accion de Procesos (PGAP) de cada
empresa. Estas visitas permitieron un diagnéstico méas preciso de la realidad operativa de los empresarios, asi
como un acompafiamiento directo en la formulacién de acciones de mejora ajustadas a su contexto particular.

Adicionalmente, se desarrollaron nueve (9) jornadas de capacitacién, disefiadas bajo un enfoque practicoy
aplicado, estructuradas en torno a cuatro (4) ejes tematicos estratégicos:

1. Encadenamiento productivo, enfocado en la comprensién de oportunidades de articulacion
empresarial y requisitos del ecosistema BCA.

2. Normativa, orientada al cumplimiento de requisitos legales, técnicos y sectoriales.

3. Logistica, centrada en eficiencia operativa, tiempos de entrega y modelos de distribucién.

4. Comercio exterior, con énfasis en conceptos basicos, oportunidades y retos para la proyeccion de
las empresas.

Como complemento a las capacitaciones, se implement6 una estrategia de trabajo autdnomo, apoyada en
guias, materiales didacticos y actividades practicas, que permitié a los empresarios aplicar los conocimientos
adquiridos directamente en sus empresas. Estas actividades fortalecieron el proceso de aprendizaje y
generaron insumos clave para el analisis de brechas y oportunidades de mejora.

Conbase enlainformacion recopilada durante las capacitaciones, los trabajos auténomos y las visitas técnicas,
se llevd a cabo la construccion del Plan de Gestiony Accion de Procesos (PGAP) individual para cada
unade las 26 empresas, permitiendo identificar de manera estructurada sus fortalezas, brechas operativas,
tecnolégicas y comerciales, asi como las acciones necesarias para su cierre.

El principal resultado del proyecto es la formulacién de planes de mejora personalizados, orientados al
fortalecimiento de la productividad, la trazabilidad, la calidad, la logistica y la capacidad comercial de las
empresas participantes. Estos planes constituyen una hoja de ruta clara y accionable, que habilita a las
empresas para avanzar en su proceso de formalizacién y aumentar sus probabilidades de encadenamiento
efectivo con el ecosistema Bogota Ciudad Aeropuerto, contribuyendo asi al desarrollo econémico del
territorio y al fortalecimiento de la competitividad empresarial local.
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8. Anexos

e Anexo 1: Acta de acompanamiento personalizado para la construccion del PGAP

Firma Firma
Realizé: Olga Lucia Torres Revisd: Katerine Rodriguez Cabrera

Experto en la linea tematica de Articulacion con la Ciudad | Lider del Proyecto
Aeroportuaria

Ingeplan CO SAS Ingeplan CO SAS
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